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Enero Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Comunicación Asertiva e Inteligencia 
Emocional para Vendedores 

16 8 horas $2,100 $3,200 

Crea Experiencias Extraordinarias WOW en 
el Servicio al Cliente 

17 8 horas $2,100 $3,200 

Inteligencia Emocional 21 8 horas $2,100 $3,200 

Cálculo de Nóminas, IMSS, ISR e INFONAVIT 22, 23 y 24 12 horas $2,300 $3,500 

Introducción a la NOM-035-STPS-2018 29 6 horas $1,800 $2,600 

Cálculo de la Prima de Riesgo de Trabajo 
2020 ante el IMSS 

29 2 horas $300 $500 

Febrero Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Taller de DNC Eficaz 5 8 horas $2,100 $3,200 

Cierre del Ejercicio y Declaración Anual 13 8 horas $2,100 $3,200 

Finanzas para No Financieros 18 y 19 12 horas $2,300 $3,500 

Los 7 Pasos de Éxito del Servicio al Cliente 21 4 horas $1,300 $2,000 

Administración de Almacenes e Inventarios 25, 26 y 27 12 horas $2,300 $3,500 
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Marzo Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

EXCEL Básico - Intermedio 7 y 14 10 horas $2,200 $3,300 

Ortografía y Redacción Empresarial 12 8 horas $2,100 $3,200 

Publicidad y Ventas por Internet 20 4 horas $1,300 $2,000 

La Venta es una Negociación, ¿Sabes 
Negociar? 

26 8 horas $2,100 $3,200 

Delegación Efectiva 31 8 horas $2,100 $3,200 

Abril Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Ventas Inteligentes 3 4 horas $1,300 $2,000 

Primeros Auxilios y RCP 17 4 horas $1,300 $2,000 

EXCEL Avanzado y Macros 18 y 25 10 horas $2,200 $3,300 

Contratación y Selección de Personal 23 y 24 8 horas $2,100 $3,200 

Manejo de Conflictos y Toma de Decisiones 
Asertivas 

29 8 horas $2,100 $3,200 
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Mayo Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Presentaciones Efectivas de Alto Impacto 5, 12 y 19 15 horas $2,800 $3,800 

Plan de Ventas y Programa de Lealtad 8 4 horas $1,300 $2,000 

Documentación Laboral Básica 15 6 horas $1,800 $2,600 

Mindfulness 20 8 horas $2,100 $3,200 

Crea Experiencias Extraordinarias WOW en 
el Servicio al Cliente 

27 8 horas $2,100 $3,200 

Junio Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Cálculo de Nóminas, IMSS, ISR e INFONAVIT 3, 4 y 5 12 horas $2,300 $3,500 

Otorgamiento de Crédito y Cobranza Efectiva 11 y 12 12 horas $2,300 $3,500 

Lenguaje Carismático en las Ventas 18 8 horas $2,100 $3,200 

Administración del Tiempo 25 8 horas $2,100 $3,200 

Prevención de Demandas Laborales 30 6 horas $1,800 $2,600 
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Julio Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Los 7 Pasos de Éxito del Servicio al Cliente 3 4 horas $1,300 $2,000 

Comunicación Asertiva e Inteligencia 
Emocional para Vendedores 

9 8 horas $2,100 $3,200 

Liderazgo Situacional 17 8 horas $2,100 $3,200 

Administración de Almacenes e Inventarios 22, 23 y 24 12 horas $2,300 $3,500 

Inteligencia Emocional 29 8 horas $2,100 $3,200 

Agosto Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Finanzas para No Financieros 5 y 6 12 horas $2,300 $3,500 

Herramientas Prácticas para Reducir el Estrés 
y Mejorar la Productividad 

14 8 horas $2,100 $3,200 

Entrenamiento Profesional para Gerente de 
Ventas 

19 8 horas $2,100 $3,200 

Delegación Efectiva 25 8 horas $2,100 $3,200 

Primeros Auxilios y RCP 28 4 horas $1,300 $2,000 
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Septiembre Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Cálculo de Nóminas, IMSS, ISR e INFONAVIT 9, 10 y 11 12 horas $2,300 $3,500 

Crea Experiencias Extraordinarias WOW en 
el Servicio al Cliente 

22 8 horas $2,100 $3,200 

EXCEL Básico - Intermedio 5 y 12 10 horas $2,200 $3,300 

Plan de Ventas y Programa de Lealtad 25 4 horas $1,300 $2,000 

Taller de DNC Eficaz 29 8 horas $2,100 $3,200 

Octubre Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

EXCEL Avanzado y Macros 3 y 10 10 horas $2,200 $3,300 

Administración de Almacenes e Inventarios 7, 8 y 9 12 horas $2,300 $3,500 

Presentaciones Efectivas de Alto Impacto 15, 22 y 29 15 horas $2,800 $3,800 

Ventas Inteligentes 23 4 horas $1,300 $2,000 

Mindfulness 28 8 horas $2,100 $3,200 
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Noviembre Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Otorgamiento de Crédito y Cobranza Efectiva 4 y 5 12 horas $2,300 $3,500 

Ortografía y Redacción Empresarial 13 8 horas $2,100 $3,200 

Los 7 Pasos de Éxito del Servicio al Cliente 20 4 horas $1,300 $2,000 

Comunicación Asertiva e Inteligencia 
Emocional para Vendedores 

24 8 horas $2,100 $3,200 

Liderazgo Situacional 27 8 horas $2,100 $3,200 

Diciembre Día Duración  
Costo  
Socios 

Costo  
No Socios 

Administración del Tiempo 1 8 horas $2,100 $3,200 

Herramientas Prácticas para Reducir el Estrés 
y Mejorar la Productividad 

3 8 horas $2,100 $3,200 

Publicidad y Ventas por Internet 4 4 horas $1,300 $2,000 

Manejo de Conflictos y Toma de Decisiones 
Asertivas 

9 8 horas $2,100 $3,200 

Crea Experiencias Extraordinarias WOW en 
el Servicio al Cliente 

11 8 horas $2,100 $3,200 




